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内容概要：

在很多软件公司里软件开发人员的思维五花八门是普遍现象，即使软件开发人员就某一项的某一点达成共识，也是短暂的，如果一
个软件开发团队中的所有成员思维达到高度的统一，那么其实这个软件开发团队是一个无效软件开发团队，意味着八个人或更多的
人在干着同一...

正文：

在很多软件公司里软件开发人员的思维五花八门是普遍现象，即使软件开发人员就某一项的某一点达成共识，也是短暂的，如果一
个软件开发团队中的所有成员思维达到高度的统一，那么其实这个软件开发团队是一个无效软件开发团队，意味着八个人或更多的
人在干着同一个活。 

 

软件开发团队讲究资源互补而杜绝资源重叠，只有资源互补的时候才是成本最低的时候，否则即使实现了软件开发团队目标，由于
成本过高也是毫无意义的。 

软件公司 

软件开发团队应该像一部完整的车，部件完整车能够正常行驶，少一个部件车就会出问题，软件开发人员就是车的部件，部件只有
在车上时才有价值，否则单独一个车轮是不具备车行驶价值的。无论什么车总会出现问题的，无论你有多名贵，就像软件开发团队
一样，无论你有多大名气，有多大能量，软件开发团队工作中总会出现这样或那样的问题。 

软件开发团队也是一个成熟的产品，它分别具备精神层次与功能层次的内容。一个优秀软件开发团队更多的不是因为功能层次而结
合，而是因为精神层次而结合，正所谓“臭味相投”，“道不同，不相谋”。 

往往一个好的软件开发团队是以功能相结合而以精神取胜。一支软件开发团队一般应具备以下六个基本特征： 

（1）明确的目标。软件开发团队每个成员可以有不同的目的、不同的个性，但作为一个整体，必须有共同的奋斗目标。 

（2）清晰的角色。软件开发人员必须在清楚的组织架构中有清晰的角色定位和分工，软件开发人员应清楚了解自己的定位与责
任。 

（3）相互的技能。软件开发人员要具备为实现共同目标的基本技能，并能够有良好的合作。 

（4）相互间信任。相互信任是一个成功软件开发团队最显著的特征。 

（5）良好的沟通。软件开发人员间拥有畅通的信息交流，才会使成员的情感得到交流，才能协调成员的行为，使软件开发团队形
成凝聚力和战斗力。 

（6）合适的领导。软件开发团队领导往往起到教练或后盾作用，他们对软件开发团队提供指导和支持，而不是企图控制下属。 

目前的软件开发团队中，软件公司高管个人的魅力与控制能力仍然是影响软件开发团队战绩的重要因素，那么如何快速引导软件开
发人员成长，提高部属综合能力，从而打造出充满狼性的“营销铁军”呢？且看软件开发团队管理六脉神剑： 



1、计划完备 

“凡事预则立，不预则废”，对于明年的市场规划其实我们每个营销经理都清楚，绝对不是一个例会能解决的，我们需有足够的时
间去准备：心理上、战略、战术上、人员的调整等。 

2、说话算数 

软件开发中，有些项目经理为了完成任务，信口雌黄，笔者建议我们的封疆大吏们一诺千金的同时最好“三思而后行”，毕竟“凡
轻诺者必寡信”——最后的结果就是水能载舟亦能覆舟！ 

3、角色分明 

在这里，我只想强调——角色定位决定工作方向，而工作方向决定工作方法。我的角色应如何定位、职责是什么？我让软件开发人
员做什么、软件开发人员能够做什么？软件开发团队如何协调沟通？我如何授权？哪些是软件开发人员必须做的，哪些是不应该做
的？其实，上面的问题很值得我们企业管理层深思的。 

4、雷厉风行 

笔者坚持认为，任何一个良好的策划都不如一个简单的执行。细想为什么旅游管理层的一些政策不能上传下达，为什么很好营销方
案得不到有效的实施，为什么完不成任务我们总是有那么多的借口？一言蔽之：执行力不够！ 

从某种意义上说，执行力是反映一个组织是否成熟的标志，我们需要的是上传下达，而不是朝令夕改，我们要的是自动自发，坚决
执行！而不是消极应对、推卸责任。唯如此我们才能经得起大风大浪的考验，才能保质保量不折不扣的完成任务，才能使我们的软
件开发团队健康成长！ 

5、狼性铁军 

中国市场的特点不同于其他国家，多民族，多人口，多文化，多地域的特点，使得中国哪怕是一个城市的不同村镇都有着不同的地
方特点，方言文化，而当国内中小企业还没有任何品牌效应的时候，最需要的则是“土狼”的实战风格！ 

时至今日，“土狼”企业家最需要的就是与时俱进，如今不是单兵作战的年代了，我们需要土狼精神——因为那样我们更本土，更
中国，更容易成功！ 

6、会带队伍 

《天下无贼》中黎叔比较经典的一句话：“人心散了，队伍不好带了”，说的就是软件开发团队管理。而所有软件开发团队中，软
件开发团队是最不好带的；所有软件开发团队中，软件开发团队又是最好带的！ 

软件公司高管要明白——“财散人聚，财聚人散”是人性化管理的不二法门。也许只是每月的一顿“庆功宴”、也许只是一包烟足
以使我们的一线人员感激零涕，软件开发团队凝聚力会有说不出的强！ 
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