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内容概要：

厦门南讯软件开发有限公司简称厦门南讯软件公司，厦门南讯软件公司是中国电子商务领域中领先的应用软件及咨询服务提供商，
位于厦门市软件产业基地。总公司厦门南讯软件为公司产品研发中心，另外有销售分公司位于电子商务之都的杭州，并且公司北
京、上海和广州...

正文：

厦门南讯软件开发有限公司简称厦门南讯软件公司，厦门南讯软件公司是中国电子商务领域中领先的应用软件及咨询服务提供商，
位于厦门市软件产业基地。总公司厦门南讯软件为公司产品研发中心，另外有销售分公司位于电子商务之都的杭州，并且公司北
京、上海和广州设有办事处。 

 

厦门南讯软件公司另有公司长期致力于电子商务运营的研究、电子商务辅助软件的设计与研发，为大型的网商及电子商务企业建设
高效的技术支撑体系。 其中，公司自主研发的《客道》客户关系管理软件，已经为上百家产值超千万的网商提供客户关系管理服
务，为网商的客户服务质量管理、客户关系维护和推广、潜在客户的挖掘提供了有力的保障。 

客道CRM：客道-客户关系管理系统通过对电商服务过程中客户行为路径的有效分析，对路径中的流失进行有效控制，优化各业务
环节转化率。并基于完备的客户信息数据库，大量维度的客户细分手段，为客户精准营销提供技术支撑。 

客道精灵：淘宝官方服务平台首款旺旺插件，客服效率提升5倍以上，极大降低客服响应时间，提升客服服务质量，提升转化率与
客单价。通过对售前、售中、售后工作的分析，针对各环节进行优化，有效提升客服能力。[ NextPage ] 

客道小精灵：客道小精灵是客道专为中小卖家量身打造的旺旺插件。操作响应快，功能简单明了，精准的客户识别，提防差评师；
快速宝贝推荐，提升买家购物体验。感受极致的简单，飞样的操作速度，让接单不再烦乱。 

厦门南讯软件公司愿景：最专业的电子商务客户关系管理软件及服务提供商；专注于电子商务领域，提供专业的电子商务咨询服
务；睿智的技术研发团队、具备较强的电子商务应用软件自主研发能力；诚挚的服务态度，为电子商务运营提供有力保障；提高电
商运营效能与管理水平，降低运营成本，实现共赢；以待客之道，成就电商梦想！ 

 

西安弈聪信息技术有限公司简介



 西安弈聪立足陕西西安，为西安企业提供网站优化，软件开发，软件外包，电子政务，网站建设、企业网络营销咨询服务及实施
为主体业务，为客户提供一体化IT技术服务。 
 
 西安弈聪现有技术架构包含PHP,asp,.NET.C++,VB,J2EE等，在MYSQL,MSSQl数据库系统，ORACLE大型数据库管理系统开发方
面专长，经验丰富，是业内技术服务最全面，技术实力最雄厚的IT技术服务企业之一。 
 
 联系电话：029-89322522 4006-626-615 网址:http://www.xaecong.com 邮箱:admin@xaecong.com


