
软件公司项目经理一定要让软件开发团队队员之间养成乐于沟通的习
惯

内容来源：西安弈聪信息技术有限公司(http://www.xaecong.com)

关键词：软件开发,软件公司

内容概要：

软件开发团队队员之间的沟通非常重要，举一个软件开发流程的例子:现在对于稍有规模的软件产品，都会采用模块式开发，不同
的软件开发人员负责不同的模块开发，模块之间的耦合性比较低，开发过程比较独立。然而需求变更在软件开发中是常见的行为，
这就使得部分...

正文：

软件开发团队队员之间的沟通非常重要，举一个软件开发流程的例子:现在对于稍有规模的软件产品，都会采用模块式开发，不同
的软件开发人员负责不同的模块开发，模块之间的耦合性比较低，开发过程比较独立。然而需求变更在软件开发中是常见的行为，
这就使得部分模块在开发过程中会更改最初的设计。 

如果这个更改没有及时地通知到其他软件开发人员的话，结果就会使测试出现问题，项目延期。当然，一个好的软件开发流程，都
会有严格的质量流程，通常都会规定如果有接口变动需要通知其他开发者，以保证一致性。但是，人不是机器，很难保证能在第一
时间遵循流程。 

可能这个开发者打算在模块测结束后就通知其他人，结果发现那时候其他人按照原来的设计完成工作了，现在不得不推倒重来，费
时费力。团队关系也会受到一定的影响。其实，这就是一句话的问题，如果在你开始有想法要实施的时候，简单和其他人沟通一
下，就可以避免很多的问题。 

所以，作为软件公司项目经理，一定要杜绝软件开发人员各自为政，凭空杜撰，一定要让团队养成乐于沟通的习惯，这样的团队才
是一个有活力的团队。软件公司领导要保持警惕，注意成员的抱怨。所谓“害人之心不可有，防人之心不可无”。 

软件公司项目经理要时时刻刻注意团队的变化，软件开发人员的行为，了解团队的动向。尤其对软件开发人员的抱怨要特别的关
注。从抱怨中往往可以得到软件开发人员最真实的想法。比如有人抱怨“最近的事怎么这么多啊，儿子都没时间接了” 

这时候，软件公司领导就应该关注最近的工作量，是不是任务太重?还是工作量分配不均匀，导致部分人太忙，部分人很闲。倘若
有人在吃饭的时候说“你看人家公司，待遇比我们好，工作又比我们轻松，要是我能过去就好了。” 

听到这类话，最好不要大惊小怪的，软件行业的流动率相对还是很高的，企业的差距也比较明显，绝大多数可以直接从薪资水平上
反映出来。如果有软件开发人员有这样的抱怨，肯定是对自己的现状不满意，如果有好的机会，他选择离开的几率会比较大。 

这种情况下，软件公司领导更应该和软件开发人员进行沟通，了解他们对公司，对团队不满意的地方。很多情况下，待遇不是员工
离职的首要原因。作为一线的软件公司领导，一般都没有决定待遇、提升软件开发人员职位的权利，所以要稳定军心，难度是非常
大的。 
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