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内容概要：

软件开发人员是软件公司的主要资源，软件开发人员经常流失，那么软件公司领导肯定会头疼的，那么软件开发人员流失的因素都
包括哪些呢？一、薪酬待遇问题：对于多数软件公司中的软件开发人员和管理者来说，生存需要是主要的，所以对薪酬的刺激更为
敏感；对于中...

正文：

软件开发人员是软件公司的主要资源，软件开发人员经常流失，那么软件公司领导肯定会头疼的，那么软件开发人员流失的因素都
包括哪些呢？ 

 

一、薪酬待遇问题： 

对于多数软件公司中的软件开发人员和管理者来说，生存需要是主要的，所以对薪酬的刺激更为敏感；对于中层经理来说，他们统
称都拥有相对较高的薪酬待遇，而社会需要（“面子”、“圈子”）和自尊（受尊重的需要）是主要的，除非薪酬的差距较大，否
则不会为了高一些的薪酬离职；至于企业的高层经理，信任和成就感（自我实现）的需求是主要的。如果不出现信任危机，一般是
不会因为薪酬而流失的。 

另外，软件开发人员之间对薪酬的相互比较会引起流失。如果发现和自己能力相似的同事或朋友工资比自己高时，则会引起不公平
感，进而发生流失。另外，薪酬不仅仅反映了低层次的生存需要，同时也是对个人能力的某一方面的肯定，拿高薪的人会有一种成
就感和优越感，尤其是在和同事、朋友进行薪酬的相互比较时。 

二、管理问题： 

中国软件公司的成立时间一般都不长，多数还处在企业的发展初期，还存在着许多的管理问题，但对于人员离职，影响对最大则主
要表现在：没有成熟的企业文化、缺乏充分的人员沟通、上下级关系等几个方面： 

没有成熟的企业文化。企业文化是一个企业的“精神之魂”，企业文化被软件开发人员视为判断行为的准则，它的影响力是巨大
的。企业文化对流失的影响是渗透性的、复杂的，又是不可忽略的。发展初期的企业一般都只有规章制度、没有形成自己的企业文
化，软件开发人员没有归属感、没有企业主人的责任感，没有难以割舍的感情纽带。因而比较容易产生离职的想法。[ NextPage ] 

三、沟通问题： 
软件开发人员之间的沟通少。由于平时的沟通少，所以软件开发人员反映“感觉不到公司的气氛”；软件开发人员和直接上司之间
的沟通是非常重要的，相互之间不沟通，就没有办法相互了解，会影响到其它方面；同时，管理高层和基层软件开发人员的沟通也
是很重要的。管理高层往往站在战略的角度看公司的发展，提出的方针具有前瞻性。但是基层软件开发人员多数看的是现在怎么
样。公司的沟通中往往是中层知道高层做什么，但是基层的人员就不了解了，有的不理解高层的做法，对企业的前景不看好。 

认同感不够。软件开发人员没有感到被领导重视。例如有的核心软件开发人员流失了，领导没有什么表示，软件开发人员会觉得自
己在领导的眼中是无关紧要的；反馈度不够，软件开发人员感到自己的努力没有得到承认，看不到自己努力的结果；角色匹配的问
题。软件开发人员觉得自己的能力很强了，但是自己的角色又用不到这种能力。 



职业发展的道路不畅。由于公司相关的职位有限，每个人的发展空间是有限的；由于工作压力大，有时虽然有培训的机会，但也不
得不放弃，这使得软件开发人员在很长时间感觉不到发展。 

四、个人因素 

个人因素主要包括：1.家庭因素；2.思想是否成熟；3.个人的职业发展；4.个人的兴趣爱好。具体地，家庭因素主要父母配偶对工作
的不认同，从而在他们的影响下，产生更换工作的想法。思想是否成熟主要指企业的软件开发人员对自己的职业生涯规划是否有较
明确的打算，总是这山望着那山高，对于什么样的工作适合自己没有准确的想法。一般这类的人，工作转换会比较频繁，这种情况
经常出现在软件公司基层职员。 
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