
熟悉软文营销攻略，让网络营销春风化雨,润物无声达到企业品牌宣
传、产品销售的目的
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内容概要：

随着互联网的发展，网络营销被越来越人认可，作为网络营销之一的软文营销含有绵里藏针,外柔内刚，春风化雨,润物无声的效
果，更被人们所追捧，软文营销就是指通过特定的概念诉求，以摆事实讲道理的方式使消费者走进企业设定的思维圈，以强有力的
针对性心理攻...

正文：

随着互联网的发展，网络营销被越来越人认可，作为网络营销之一的软文营销含有绵里藏针,外柔内刚，春风化雨,润物无声的效
果，更被人们所追捧，软文营销就是指通过特定的概念诉求，以摆事实讲道理的方式使消费者走进企业设定的“思维圈”，以强有
力的针对性心理攻击速度实现产品销售的文字模式和口头传播，很多新手对软文营销都很陌生，今天给大家介绍几种软文攻略，希
望对大家写好软文有所帮助。 

 

一、新闻攻略：人都有猎奇心理，也都渴望了解新的事物、学习新知识，所以新闻性的软文非常容易得到人们的关注。新闻软文一
定要突出一个“新”字，文章的内容一定是人们不知道的、不了解的、不熟悉的、如新鲜事、新鲜的观点、新鲜的事物、新鲜的知
识、新闻的话题等。文章的形式要符合新闻写作规范，发布的媒体及具体的版块也应该是正规新闻栏目，千万不要发到广告版。 

二、事件攻略：我们可以利用一些热点事件或者一些特殊的重要日子，把我们的服务或者是需要推广的一些产品利用故事或者其它
一些形式给结合起来，从而达到营销的目的。这里最主要的是一定要抓住用户的需求，例如最近的优衣库事件，很多自媒体人利用
这次事件狠狠赚取了一把点击率。 

三、概念攻略：万物都是相同的，网络营销也是如此，不同的营销与推广方法之间都有很多共性，理念和策略都适用。 

四、悬念攻略：也可以叫设问式。核心是提出一个问题，然后围绕这个问题自问自答。例如"人类可以长生不老?"、"什么使她重获
新生?"、"牛皮癣，真的可以治愈吗?"“网店代理好做吗?”“服装实体店一个月可以卖赚10万?”等，通过设问引起话题和关注使这
种方式的优势。但是必须掌握火候，首先提出的问题要有吸引力，答案要符合常识，不能作茧自缚漏洞百出。[ NextPage ] 

五、经验攻略：经验分享型软文，是最容易打动用户和影响用户的软文类型。此类软文的策略主要是利用了心理学中的“互惠原
理”通过免费享受众分享经验、免费给予他们帮助，已达到感动用户的母的。 
而且由此类文章的形式都是无偿给予，用户在观看时没用任何心理负担，且是抱着主动学习的态度阅读，所以软文的信息更容易被
用户接受和认同，甚至用户在看完文章后，还会主动帮助我们进行口碑传播。 

六、促销攻略：促销式软文常常跟进在上述几种软文见效时——"西安人抢购***"、"***，在北京卖疯了"、"一天断货三次，西单某
厂家告急"“女人不得不看的爱秀服装”......这样的软文或者是直接配合促销使用，或者就是使用"买托"造成产品的供不应求，通
过"攀比心理"、"影响力效应"多种因素来促使你产生购买欲。 



 

七、技术攻略：一提技术二字，人们的脑海中就会现出诸如“专业”、“高深”、“高品质”、“靠谱”等字眼。所以我们走技术
路线，则更容易获得用户认可，特别是一些创新型的技术，还会受到媒体的热捧。 

八、故事攻略：通过讲一个完整的故事带出产品，使产品的"光环效应"和"神秘性"给消费者心理造成强暗示，使销售成为必然。例
如"1.2亿买不走的秘方"、"神奇的植物胰岛素"、"印第安人的秘密"“西安爱秀服饰的神话销售方式”等。讲故事不是目的，故事背
后的产品线索是文章的关键。听故事是人类最古老的知识接受方式，所以故事的知识性、趣味性、合理性是软文成功的关键。 

九、话题攻略：话题是最容易在用户中引起口碑效应的策略，因为只有足够热的话题，用户之间才会自发地谈论与传播。想获得足
够热的话题比较好的方式有两个：一是围绕、结合社会热点制造话题，二是针对用户的喜好与需求引发争议。  

十、广告攻略：广告信息比较难被发现，但是广告产品在很明显的地方出现，受众不仅对软文的信息全盘接受，并且会做出病毒式
的传播，这是最高境界。[ NextPage ] 

十一、权威攻略：对于权威的东西，人们总会情不自禁地信服与顺从。因为在我们刚出生时，对权威的敬重感就已经深深根植于我
们心中。所以树立权威，是软文营销的一个策略。我们可以围绕企业背景打造权威，通过好的企业背景，会很快建立起权威性。 

十二、恐吓攻略：恐吓式软文属于反情感式诉求，情感诉说美好，恐吓直击软肋——"高血脂，瘫痪的前兆!"、"天啊，骨质增生害
死人!"、"洗血洗出一桶油"。实际上恐吓形成的效果要比赞美和爱更具备记忆力，但是也往往会遭人诟病，所以一定要把握度，不
要过火。 

除了企业背景外，还可以围绕产品打造权威。比如产品的技术特别先进、品质特别好，都可以奠定权威地位。先通过技术打造其产
品的权威性，以此快速奠定了地位，获得用户认可。 

以上十二条软文攻略希望对大家有所帮助，企业要想在互联网有一席之地，必然要做好网络营销，即使是再强大的网站，知名度再
响的品牌，一样都是要走网络营销这条路。而其中软文营销更是以春风化雨，润物无声的名声大震互联网，确实软文是基于特定产
品的概念诉求与问题分析，对消费者进行针对性心理引导的一种文字模式，从本质上来说，它是企业软性参透的商业策略。通常借
助文字表达与舆论传播消费者认同某种概念、观点和分析思路，从而达到企业品牌宣传、产品销售的目的。 
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