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内容概要：

OfficeAutomation,中文翻译过来就是办公自动化简称OA办公系统。OA办公系统起源于20世纪70年代，我国则从80年代中期开始起
步。办公自动化没有统一的定义，广义上来说，凡是在传统的办公室中采用各种新技术、新机器、新设备从事办...

正文：

          Office Automation,中文翻译过来就是“办公自动化”简称OA办公系统。OA办公系统起源于20世纪70年代，我国则从80年代
中期开始起步。办公自动化没有统一的定义，广义上来说，凡是在传统的办公室中采用各种新技术、新机器、新设备从事办公业
务，都属于办公自动化的领域。在行政机关中，大多把办公自动化叫做电子政务，企事业单位就都叫OA。通过实现办公自动化，
或者说实现数字化办公，可以优化现有的管理组织结构，调整管理体制，在提高效率的基础上，增加协同办公能力，强化决策的一
致性，最后实现提高决策效能的目的。 

 

 
         国家工商总局企业发展报告课题组分析显示，截至2013年年底，全国各类企业总数为1527.84万户。其中，中小型企业1169.87
万户，占到企业总数的76.57%。将4436.29万户个体工商户纳入统计后，小型微型企业所占比重达到94.15%。毫无疑问，中小微企
业已然成为国民经济的重要组成力量。中小微企业如此快速的发展，一些有远见的OA厂商也开始重点关注中小微企业的OA系统需
求。但也时常会听到一些销售人员抱怨，说规模越小的企业在选择OA系统时问题越多，诸多挑剔，纠结价格，考虑很长时间才决
定购买，反倒是大型企业买或者不买都比较痛快。这种观点显然有失偏颇，却又具有一定的客观性。其实对于这一点，因为中小微
企业和大型企业在资金和实际经营中有着巨大的差异，所以他们在选择OA系统时表现出不同的特征，是很正常的事情。作为OA厂
商，应该根据每个企业的特点，提供有针对性的服务，不能厚此薄彼。 
         虽然OA能够很好的整合企业内部资源、达到提高效率的目的，但是是否任何企业都适合上线OA系统，又是否所有的企业在
选型OA的时候都走这样一个极端：平台越大越好，功能越多越好；又或者认为 OA只是一个协助办公系统而已，无须多花心思，
走入另外一个极端。这个时候，知己、知彼永远适用。对于规模相对浓缩的中小微企业，IT能力普遍不强，各部门之间的分工相对
不会那么明确，并且要求各部门之间能够无障碍沟通。通过西安弈聪OA系统可以快速将公司的各种资源关联起来，实现有限资源
的最大化开发利用，消除协同过程中的各种壁垒，将团队打造成一支高效而充满激情的协作队伍。 
         2014年，随着传统企业移动互联网化浪潮来袭，中小微企业也在逐步加快信息化建设，向企业互联网转型。西安弈聪OA系统
通过采用互联网和数据整合技术，轻部署云实施，周期短零风险，并具备完善的工作流程，能够实现企业内的全面协作，提升工作
效率，降低沟通成本，是中小微企业和创业团队的共同选择。 
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