
商城网站建设注重“用户体验”功能开发必找“西安弈聪”
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内容概要：

传统企业怎样才能利用好互联网，最直接的方式就是将产品直接卖给客户，那么，企业上线商城网站是一个和用户直接交流并变现
的平台，企业通过商城网站，直接面对消费者服务，提升用户满意度，能更好地保持用户黏性。 传统厂商大力建商城的目的就是
丰富销售渠道...

正文：

传统企业怎样才能利用好互联网，最直接的方式就是将产品直接卖给客户，那么，企业上线商城网站是一个和用户直接交流并变现
的平台，企业通过商城网站，直接面对消费者服务，提升用户满意度，能更好地保持用户黏性。 传统厂商大力建商城的目的就是
丰富销售渠道,变坐商为行商，变被动为主动，占领新的销售领域。企业建立商城，在线上支持预售、在线下单、支付、物流查询
等网购流程，同时也可以通过用户点击数据计算出用户的需求，从而可以更好地精准客户，及时获取用户的反聩信息，调整生产等
资源分配。现在互联网营销变得越来越普遍，平台上能够获得的资源变得越来越少，企业需要投入更多的资金以及面对更多的压
力。所以现在不少企业开始选择自己来建设商城网站。虽然自己建设商城网站会比较的繁琐，但是只要建设起来之后，就会有非常
不错的回报。所有的客户资源都是自己独享的。那么商城网站建设需要具备一些什么功能，又应该注意什么？ 

 

  
第一，商城网站用户购物体验方面，进入网站够不够快速这是用户体验里最基本的。如果在3秒内还打不开你的网站，估计没几个
人会有这么大的耐心；产品够不够抓人眼球，要有自己的特色，如果和其它网上的都一样，没给用户留下印象，用户也很容易到别
家去；用户能否很快的找到想要的产品。这里就是说到分类，对于一个大而全的网上商城来，多则几千种分类，如果快速找到自已
想要的，是用户是否留在你网站的一个很重要条件；订单流程是否足够简单、高效。现在很多网站，买一件东西需要经过四五步，
甚至6,7步都有，我的建议是三步以内就行，第一步是加入购物车，然后下一步，我建议有两种选择，一种是注册登录购买，第二
种是不用注册直接购买。第二步，然后输入收货等信息。最后一步是付款； 是否有退换货保障，付款方式是否方便、快捷。这里
就是付款方式必需要多，除了支付宝，财富通这些必备的第三方支付，其它各大银行的都应该要有；订单是否可在线追踪查询，购
买完后，需要知道这件货物到哪里了，在这里就需要做一个订单在线追踪查询的系统。 
第二，商城基本功能开发，作为一个商城网站，会员功能是必不可少的。只有具备了新用户注册和会员登录功能，你才能让进入网
站的客户能够随时随地的了解自己的购物信息，并且还可以让企业充分的掌握客户的具体情况，根据不同的客户来推送更加符合他
们需求的商品。这个是商城网站必须要拥有的一个功能，加入一个商城网站连添加商品的功能都没有，也就等于是没有一点实际的
作用。除了要有商品添加功能，还需要具备商品推荐以及商品展示的功能，这样才能让客户能够更加充分的知道，商城网站里面都
有什么好的产品。同时，活动页面，这也是一个一定要具备的功能，一个商品不可能一直都是一个价格，在合适的时候你需要推出
一些活动来吸引更多的客户前来购买你的产品。所以你需要通过活动页面来进行喜欢穿。这种页面不但能够在非常短的时间内吸引
更多的客户，而且还可以增加产品的销售，提高企业的利润。最后，物流系统，既然是商城网站，那么肯定是需要卖出去商品并且
要发货的。既然有发货出去那就需要为客户提供物流信息的查看。所以商城网站还需要具备物流查询功能，这样才能让购买了产品
的客户能够随时随地的了解自己购买的产品到了什么地方。 



西安弈聪软件从事网站建设多年，有丰富的行业经验和成熟强大的技术团队，欢迎有需求的客户来电咨询! 
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