
电商O2O使传统生意互联网化，是逃离不了的趋势。
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关键词：O2O

内容概要：

O2O（online2offline）是既B2C、C2C之后，一种新型的互联网商业模式，成为传统商业和互联网结合的新蓝海。然而，多数人只把
目光聚焦在人们日常娱乐和生活为中心的酒吧、KTV、餐馆、加油站、理发店、健身房、干洗店等领域，却忽略...

正文：

O2O（online2 offline）是既B2C、C2C之后，一种新型的互联网商业模式，成为传统商业和互联网结合的新蓝海。然而，多数人只把
目光聚焦在人们日常娱乐和生活为中心的酒吧、KTV、餐馆、加油站、理发店、健身房、干洗店等领域，却忽略了O2O给一些重要
的传统行业——新零售企业带来的机会。 

现在热火的提出了新零售的概念，销售加服务，在“互联网+”时代，用户最终要的并非是线上的体验，而是带给他的落地服务和
产品的体验。实体店能带给用户体验和信任感。目前O2O电商虽然说有注重消费者的购物体验，但因为实体店的缺乏，也使消费者
产生或多或少的不良购物体验。即使你的产品再优秀也难让消费者切身实际的感受到。未来，将会有更多的虚拟电商货架出现在全
国体验店中、线下导购，实体体验，移动端或电脑端下单，来解决发展过程中产生的问题。 

 

 
  让我们先来了解下目前国内的跨境电商，公司的领导层在创建之初就有良好的预见性，就以用户切身感受为主，让消费者感受
到品牌的商品，让用户间进行交互，提出意见，使得公司能尽早的得到反馈。从而不断改善产品和服务质量。让用户参与感强烈，
明白自己的需求，从而选择公司的产品。 

  据了解，目前有些企业帮助实体店打造电商O2O平台，该平台充分运用互联网、便捷，高效购物等优势，运用统一规范化管
理，采取线下体验店体验、线上APP下单的方式，客户坐在家里等待送货上门，改变传统销售模式，可以说是“互联网+”时代的
典范，弥补了线上和线下不足之处。 

  O2O是把将线下的商务机会与互联网结合，这就为传统的企业开辟了新的市场渠道，现在传统企业的生意越来越不容易做，成
本逐渐增高，而通过O2O的方法，可以降低营销的成本，开辟新的市场渠道。通过互联网渠道销售产品，线下的生意和线上的生意
结合有很多的方法，但是现在的传统生意互联网化，是逃离不了的趋势。 

 

西安弈聪信息技术有限公司简介



 西安弈聪立足陕西西安，为西安企业提供网站优化，软件开发，软件外包，电子政务，网站建设、企业网络营销咨询服务及实施
为主体业务，为客户提供一体化IT技术服务。 
 
 西安弈聪现有技术架构包含PHP,asp,.NET.C++,VB,J2EE等，在MYSQL,MSSQl数据库系统，ORACLE大型数据库管理系统开发方
面专长，经验丰富，是业内技术服务最全面，技术实力最雄厚的IT技术服务企业之一。 
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